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自己紹介
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1975/4～1981/6 ヤマハ㈱入社 インドネシア工場立上支援部門

1981/6～1987/3 インドネシア工場生産課長 電子鍵盤楽器の組立生産

1987/3～1995/7 インドネシア工場長 電子楽器、ピアノ、ギターの輸出拠点化

1995/8～2005/3 帰国、インドネシアを普及品の生産拠点化するプロジェクト

2005/3～現在 ヤマハ退職、インドネシア進出サポートコンサルタントとして独立

インドネシア語翻訳・通訳

ジェトロ専門家（2013年～2021年）

OBACアドバイザー

AOTSインドネシア経営者研修コース講師

一般社団法人日本インドネシアビジネス協会理事

これまでの支援企業数は約100社

コロナ以前は毎月インドネシアに出張

インドネシアとの
関わりも46年に
なりました。

現在はインドネシアからのニュー
スや政府発表を毎日インドネシア

語でチェックしています。



セミナー要旨
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• 日本人駐在員の最大の使命は、自分が帰国する際に、自分に代わっ
て業務を遂行出来るインドネシア人材を育成することだと確信してい
ます。

• そのためには磨けば光る玉のようなインドネシア人材を、近い将来の
幹部候補社員として採用しなくてはなりません。

• 採用に際しては学力試験、健康診断、適正試験などをクリアした候補
者に対して面接を行い、その人となりを見極めなくてはなりません。

• このセミナーでは、限られた時間の中で、業務分野別に幹部候補を
採用面接する際のコツを解説します。
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1. 共通項目
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No. 質問 質問の主旨/期待される回答

1 氏名 フルネームと呼び名

2 生年月日・年齢 歳相応の風貌をしているか

3 出身地 親兄弟の状況、民族（ジャワ人、バリ人、華人、その他）

4 現住所 採用後に住む場所

5 宗教 イスラム教スンニ派/シーア派、キリスト教カソリック/プロテスタント

6 婚歴・家族構成 既婚の場合は配偶者の勤務状況、子供の数と年齢

7 最終学歴 学校名、専攻科目、得意分野

8 職歴 会社名、業界、在籍期間、担当職種、得られた経験など

9 健康状態 持病の有無、健康維持のための普段の注意や努力など

10 応募理由 募集を知った経緯、応募の動機、前職を辞めた理由など

11 当社についての知識 当社についての知識と商品やサービスに対する私見など

12 業界についての知識 インドネシアにおける当業界の規模、競合、将来性に対する私見など

13 特殊技能・資格 MBA、BATIC国際会計検定 0～1000点、Micro Soft Office Specialist

14 語学力 日本語能力試験N1～N5、TOEIC 10点～990点、TOEFL 0点～120点

15 面接中の態度 姿勢正しく、面接官の目を見て明瞭に受け応えているか



2. 経営幹部候補
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No. 分野 質問 模範解答例

1 人事労務管理 人材活用で大事なことは何か？

公正な評価制度を構築し公表する
合理的な昇格制度を構築し公表する
明瞭な昇給制度を構築し公表する
社内外の研修機会を設けて自己啓発を促す
公正な賞罰制度を構築して公表する

2 資産管理
資産の活用効率を上げるための
施策は何か？

資材や部品の共通化を進めて材料在庫を削減する
生産工程を短縮して仕掛在庫を削減する
需要予測の精度を上げて商品在庫を削減する
点検整備を徹底して機械設備の稼働率を上げる
外注生産を活用して固定資産を増やさない

3 財務管理
経営者として常に意識すべきこと
は何か？

売上収入の予算を達成させる
税前利益の予算を達成させる
キャッシュフローをショートさせない
損益分岐点を下げる工夫をする
不正処理を防止する

4 情報管理
経営上のリスクを回避するために
どのような情報とITが必要か？

正確で迅速な財務報告書が出せる会計システム
正確で最新の状況が把握出来るPSIシステム
一元化された従業員の個人データベース
一元化されたサプライヤのデータベース
一元化された顧客のデータベース

5 技術管理
社内の技術情報やノウハウを保
護し活用するための施策は何
か？

生産委託先と機密保持契約を結ぶ
技術情報の利用権限ルールを確立する
ネットワーク管理者を指名しルールを確立する
設計変更・仕様変更の実施ルールを確立する
改善提案などのノウハウを共有する



3. 総務幹部候補
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No. 分野 質問 模範解答例

1 人材開発
社員の能力向上で大事なことは
何か？

人事評価システムが整備されている
賃金テーブルが整備されている
報奨制度が整備されている
社内教育システムが整備されている
社外教育システムを使える

2 労務管理
社員が安心して働けるために大
事なことは何か？

雇用契約書が整備されている
就業規則または労働協約が整備されている
労使の関係が健全である
安全衛生のための環境が整備されている
福利厚生が満たされている

3 法務管理
外資企業に関係する法律は何
か？

商法
会社法
外国投資法
労働法
税法

4 渉外管理
配慮すべき企業内外の関係機関
は何か？

政府機関
隣保組織
労働組合
会計事務所・法律事務所
コミサリス委員会・取締役会

5 チームワーク
職場でのチームワークを高める
ために大事なことは何か？

毎朝の朝礼に参加する
お互いの仕事を理解し合う
お互いに仕事の間違いを教え合う
積極的に改善対案を話し合う
縦横の関係で報連相を実践する



4. 経理幹部候補
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No. 分野 質問 模範解答例

1 簿記 会計五原則とは何か？

複式簿記を使う
数値は保守的な方を採用する
一つの情報は一つだけの数値である
会計のルールは継続的である
数値は正しく明確である

2 財務管理 各財務諸表の目的は何か？

売上報告書は売上高の予実績を示す
損益計算書は最後に残る損益を示す
原価報告書は売上製造原価を示す
貸借対照表は期末の残高を示す
資金繰り表は現金の出入りを示す

3 管理会計
管理会計で報告することは何
か？

材料費の予実績差異の原因を示す
加工費の予実績差異の原因を示す
経費の予実績差異の原因を示す
コストダウンの目標と方法を提案する
外国為替差損益を提示する

4 税務
インドネシア国内の企業に課せら
れる税金は何か？

法人所得税25%
付加価値税10%
奢侈品税
輸入関税
土地建物税

5 金融
インドネシアで事業をするための
資金調達の方法は何か？

株式市場に上場して資金を募る
株主が資本金として出資する
銀行から融資を受ける
親会社から融資を受ける
会社の債権を発行する



5. 営業幹部候補
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No. 分野 質問 模範解答例

1 市場分析
市場を分析する際の要因5Pは何
か？

Place:市場は何処なのか？
Product:どんな商品が売れるのか？
Price:価格はどれくらいにするのか？
Promotion:販売促進はどうするのか？
People:どんな人が買うのか？

2 市場開拓
新規市場を開拓する際の戦略は
何か？

市場をセグメント化して優先順位を決める
競合商品との差別化を図る
衝撃的な高価格またし低価格を打ち出す
ECビジネスも併行して展開する
印象に残るブランドを付ける

3 商品企画
新商品を企画する際の戦略は何
か？

コストパフォーマンスを最大化する
商品のライフサイクルを決める
アフターサービスを考慮した仕様にする
保証体制を確立する
生産体制に無理を生じさせない

4 受注活動
顧客から注文を獲得するための
戦術は何か？

特に用事が無くても定期的に訪問する
商品についての質問にはその場で応える
その場で見積を出せるツールを用意する
約束した納期は必ず守る
価格、納期、品質の問題はすぐに知らせる

5 アフターセール
スサービス

販売後の顧客サポート戦略は何
か？

相談窓口を開設して周知する
顧客情報のデータベースを整備する
修理体制のプロセスを確立する
返品のプロセスを確立する
クレーム情報を上流工程に周知する



6. 製造幹部候補

10

No. 分野 質問 模範解答例

1 品質管理 品質管理のQC7つ道具は何か？

ヒストグラム
パレート図
特性要因図
チェックシート
管理図

2 原価管理 コストダウンの手法は何か？

業務の標準化
部材の標準化
部材の見直しVA
作業の機械化、自動化
作業手順の見直し

3 納期管理
納期を短縮するための手法は何
か？

部材の共通化による仕掛在庫の確保
部材調達のJIT導入
受注生産から見込生産への変更
カンバン方式による製作工程の自律化
中間仕掛在庫の極小化

4 安全衛生管理
労働災害を防ぐためのツールは
何か？

安全靴
安全眼鏡
作業帽、ヘルメット
作業前の体操
指差し安全確認

5 チームワーク
職場でのチームワークを高める
手法は何か？

QC活動
危険予知活動
改善提案活動
朝礼での意見発表
誕生日などお祝いごとの共有



7. 購買幹部候補
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No. 分野 質問 模範解答例

1 品質管理
良い品質の商品を調達するため
に大事なことは何か？

品質要件を正しく理解しておく
サプライヤの品質管理レベルを自身で確認する
不良品の取り扱いを明確にする
同じ問題を起こさないための対策を取る
複数のサプライヤを確保する

2 原価管理
調達コストの無駄を省くために大
事なことは何か？

買掛期間を長くする
最少ロットを小さくする
運送費用をサプライヤに負担させる
確定発注のリードタイムを短縮する
仕様の共通化を進める

3 納期管理
サプライヤに納期を守らせるため
に大事なことは何か？

契約書に罰則を明記する
進捗を随時確認する
材料在庫を確認する
代替サプライヤを確保して牽制する
長期計画を提示する

4 コンプライアン
ス

納入業者との信頼関係構築で大
事なことは何か？

大事なパートナーとして敬意を表する
個人的な利害関係を排する
決めたことは必ず文書で交わす
会社の代表として決断する姿勢を示す
会社の機密を安易に漏らさない

5 チームワーク
職場でのチームワークを高める
ために大事なことは何か？

毎朝の朝礼に参加する
お互いの仕事を理解し合う
お互いに仕事の間違いを教え合う
積極的に改善対案を話し合う
縦横の関係で報連相を実践する



8. 輸出入幹部候補
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No. 分野 質問 模範解答例

1 輸出入契約
輸出入契約の種類と意味は何
か？

EXW 工場渡しの価格
FOB 船積み時点で所有権が移転する価格
C&I FOBに海上保険を加えたもの
CFR FOBに海上運賃を加えたもの
CIF FOBに海上保険と海上運賃を加えたもの

2 輸出入決済
輸出入決済の種類と意味は何
か？

T/T in advance 銀行振込前払
L/C at sight 銀行信用状付き一覧払い
L/C usace 銀行信用状付き猶予払い
D/P 船荷証券支払い引き換え
D/A 船荷証券支払承認引き換え

3 輸出入費用 輸出入にかかる諸経費は何か？

乙仲費用
陸送運賃
海上運賃
海上保険
輸入税

4 輸出入のリスク
輸出入で生じる可能性のあるリス
クは何か？

海難事故による商品の消滅
海賊による商品の消滅
海上輸送中の温度・湿度による損耗
通関手続きや輸出入検査による紛失・損傷
通関手続きの不備による入荷遅れ

5 チームワーク
職場でのチームワークを高める
ために大事なことは何か？

毎朝の朝礼に参加する
お互いの仕事を理解し合う
お互いに仕事の間違いを教え合う
積極的に改善対案を話し合う
縦横の関係で報連相を実践する



最新のインドネシア情報はこちらから
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インドネシア進出手順要点解説 http://www.hmkt.jp/
 インドネシア進出準備から撤退までの要点を簡潔にまとめたサイト

インドネシア最新情報ブログ http://blog.livedoor.jp/kojindonesia/
 あらゆる分野での情報を毎日、どんなメディアよりも早く紹介

インドネシアビジネスセミナー https://abji.hamazo.tv/c724863.html
 四半期毎に開催される一般社団法人日本インドネシアビジネス協会の会員セミナー
 非会員でもオンライン参加が可能

教えて、小野先生 https://abji.hamazo.tv/e9372595.html
 毎月第三水曜日17:00-18:00に開催されるインドネシアについての会員限定オンライン勉強会
 入会金は1,000円/月

インドネシア進出ハンドブック
 あらゆる進出形態での事業開始から撤退までのステップを詳細スケジュールと資料で解説
 45年間のインドネシア事業で得た全ての知見を掲載
 資料一式をhttp://www.hmkt.jp/handbookset.zipからダウンロード可

http://www.hmkt.jp/
http://blog.livedoor.jp/kojindonesia/
https://abji.hamazo.tv/c724863.html
https://abji.hamazo.tv/e9372595.html
http://www.hmkt.jp/handbookset.zip
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ご清聴ありがとうございました
ここからは質疑応答です
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